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บทนำ 

 

1. ความสำคัญและท่ีมาของปญหาการวิจัย  

ยุคปจจุบ ันศตวรรษที ่  21 อยู ช วงระหวางป ค.ศ. 2001- ค.ศ. 2100  หร ือพ.ศ. 2544 ถึง            

พ.ศ. 2643 ถือเปนชวงเวลาที่ทาทายความสามารถของมนุษยชาติเพราะเปนยุคที่โลกมีความเปลี่ยนแปลง

อยางรวดเร็วขอมูลขาวสารทุกอยางไมไดจำกัดอยูเพียงรอบตัวเรา  แตเนื ่องมาจากความกาวหนาของ

เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology : ICT) ที ่ขับเคลื ่อนขอมูล ความรู  และนวัตกรรม

เชื่อมโยงขอมูล  ตาง ๆ ของทุกภูมิภาคของโลกเขาดวยกัน  ความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสารเขามามีอิทธิพลตอส่ิงแวดลอมวิถีการดำรงชีวิตและการทำงาน  ทักษะเดิมๆ ท่ีมนุษยเคยมีและใช

ไดผลในโลกยุคกอนๆ  ในการปฎิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสองพ.ศ. 2552 -2561 ไดตอบสนองยุทธศาสตร

เรื่องการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 (The 21st Century Learning) มีสาระสำคัญเพื่อใหคนไทยไดเรียนรูตลอด

ชีวิตอยางมีคุณภาพท่ีเนนประเด็นหลักสามประการคือ พัฒนาคุณภาพ มาตรฐานการศึกษาและการเรียนรู

ของคนไทยโดยพัฒนาผูเรียน สถานศึกษา และแหลงเรียนรู สภาพแวดลอม หลักสูตรและเนื้อหาภายใต

ระบบการจัดการบริหารอยางมีประสิทธิภาพ  ทักษะในศตวรรษที่ 21 เปนทักษะที่จำเปนสำหรับผูเรียน

ประกอบดวย 3 องคประกอบท่ีสำคัญ 3 ดาน คือ  

1) ทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills) ไดแก การคิดเชิงวิพากษ

รูจักการแกไขปญหา และมีความคิดสรางสรรค  

2) ทักษะดานสารสนเทศสื ่อและเทคโนโลยี (Information Media and Technology Skills)  

ไดแก มีความรูพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) การรูเทาทันสื่อและเทคโนโลยี มีความสามารถใน

การใชส่ือหรือเทคโนโลยีในการคนหาขอมูล รวมท้ังการผลิตส่ือหรือเทคโนโลยีท่ีเปนประโยชน  

3) ทักษะชีวิตและการทำงาน (Life and Career Skills) ไดแก ความยืดหยุนและความสามารถใน   

การปรับตัว การเพิ่มผลผลิต ความเปนผูนำและความรับผิดชอบมีทักษะทางสังคมและเขาใจความแตกตาง

ทางวัฒนธรรม  

ท้ัง 3 ทักษะนี้เรียกรวมกันวาเปนทักษะในศตวรรษท่ี 21 (Partnership for 21st Century Skills, 

2015)  ซึ่งถือเปนทักษะของกำลังคนท่ีประเทศท่ัวโลกและประเทศในกลุมประชาคมอาเซียนมีความตองการ

และใหการยอมรับ  ครูตองเปนผูออกแบบกระบวนการเรียนรูที่จะทำใหนักเรียนเกิดทักษะในการแสวงหา

ความรูดวยตนเอง และอำนวยความสะดวก (Facilitator) การเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 แนวทางท่ีสำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2559 ก) เสนอแนะใหเนนการวัดตามสภาพจริงและวิธีการอื่นๆ ไดแก      

การทดสอบ การสังเกต  สัมภาษณ การใหทำแฟมสะสมงาน การใหทำโครงงานท่ีมีการกำหนดกรอบการให

คะแนนทักษะการปฏิบัติการประเมินการออกแบบ กระบวนการ ทักษะการคิดและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค



2 

 

ไปจนกระทั่งการนำเสนองาน การประเมินทั้งหมดนี้สามารถปรับใชใหเหมาะสมกับธรรมชาติของเนื้อหา

ความรู เพื่อใหเกิดประโยชนตอบุคลากรทางการศึกษา  โดยครูมีหนาที่ในการตรวจสอบวัดสัมฤทธิผลใน

ทักษะในศตวรรษที่ 21ของผูเรียน  แตจากการสอบถามสัมภาษณครูที ่มาประชุมรับบริการสังคมจาก

มหาวิทยาลัย ครูยังมีปญหาการวัดทักษะในศตวรรษท่ี 21 

เนื่องจากทักษะในศตวรรษท่ี 21 เปนเรื่องใหม การสอนทักษะเหลานี้ใหเกิดข้ึนกับตัวนักเรียนอาจ

เปนเรื่องยาก  แตการที่จะวัดวานักเรียนมีทักษะเหลานี้หรือไมนั้นเปนเรื่องยากลำบากสำหรับครูเชนกัน     

จะวัดอยางไร  ใชเครื่องมือประเภทใดจึงจะเหมาะสมกับทักษะแตละดาน  ครูจึงจำเปนตองมีความรูเกี่ยวกับ

กระบวนการวัดและประเมินทักษะในศตวรรษที่ 21 การแสวงหาความรูเกี่ยวกับการวัดทักษะในศตวรรษ    

ที ่ 21ของครูกระทำไดในหลายวิธี  ไดแก การสืบคนความรูจากแหลงเรียนรูตางๆ เชน  การสืบคนใน

หองสมุด  การสืบคนในสื่ออิเล็กทรอนิกส  การเขารับการฝกอบรมจากสถาบันตางๆ  แตการใหบริการ    

การฝกทักษะเหลานี้ยังมีนอยมาก  และครูมีงานท่ีตองดำเนินการมากมายท้ังงานสอนและงานท่ีเกี่ยวของกับ

นโยบายของหนวยงานตนสังกัด  การศึกษาดวยการใชชุดฝกอบรมทางไกลเปนวิธีการหนึ่งท่ีนาสนใจ 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ในฐานะท่ีเปนสถาบันใหความรูในการจัดการศึกษาทางไกลและ   

มีการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาผูเรียนดวยวิธีการศึกษาทางไกล  ชุดฝกอบรมทางไกลเปนสื่อท่ีมีการวิจัยกัน

มากในการใหความรูและพัฒนาสมรรถนะของผูเรียน  ชุดฝกอบรมทางไกลเอื้อตอการศึกษาดวยตนเอง และ

ใชประกอบการอบรมเชิงปฏิบัติการท่ีเนนกระบวนการปฏิบัติจริง  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการอบรมทางไกล

ที่มีการพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกลฝกอบรมทางไกล แลวนำมาเผยแพรความรูใหกับครูในระบบทางไกล

ไดผลในระดับมาก  ไดแก งานวิจัยของวรรณดี แสงประทีปทอง และคณะ (2555) ที่พัฒนาชุดฝกอบรม

ทางไกล เรื ่อง การสรางเครื ่องมือวิจัย  งานวิจัยของเพชรผอง  มยูขโชติ (2556) ที ่พัฒนาชุดฝกอบรม

ทางไกลเรื ่องสมรรถนะครูดานการสอนวิชา การงานอาชีพและเทคโนโลยีสำหรับครูระดับมัธยมศึกษา

ตอนตน ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  งานวิจัยของวศินา จันทรศิริ และสิริพิชญ  วรรณภาส (2557) 

ไดพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกลโดยใชเว็บแคสตแบบปฏิสัมพันธ เร ื ่อง โภชนบูรณาการในโรงเร ียน

ประถมศึกษา  งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกลท่ีมีกระบวนการพัฒนาในแนวทางคลายคลึง

กัน ไดแก เขมณัฏฐ  มิ ่งศิริธรรม (2557) การพัฒนาชุดฝกอบรมดานเทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับครู

ประถมศึกษาในศตวรรษที่ 21 และกุลชลี  จงเจริญและคณะ  (2559) พัฒนาชุดฝกอบรมผานเว็บ เรื่อง    

การวิจัยทางการบริหารการศึกษา สำหรับผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล ดังนั้นวิธีการศึกษาดวยชุดฝกอบรมทางไกลเปนส่ือนาจะเปนประโยชนและนาจะทดลองนำมาใช  

คณะผูวิจัยจึงพิจารณาในแนวทางนี้  

การวัดทักษะในศตวรรษท่ี 21 เปนแนวทางการวัดในทักษะใหมๆ ท่ีมีลักษณะพหุทักษะท่ีรวม

พฤติกรรมดานพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัยไวดวยกัน  การสรางชุดฝกอบรมทางไกลวัดทักษะใน

ศตวรรษที่ 21 ใหม ๆ  จึงตองศึกษาเอกสารที่เกี ่ยวของและงานวิจัยมากมาย  โดยเฉพาะการวัดและ

ประเมินผลทางการศึกษา  การวัดพุทธิพิสัยมิไดผูกขาดกับการใชแบบทดสอบ  แตเปนการวัดควบคูไปกับ
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กิจกรรมในช้ันเรียนตามสภาพจริง  งานวิจัยการวัดทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีคณะผูวิจัยคนความา เริ่มต้ังแต

การวิเคราะหทักษะและตัวบงช้ีทักษะในศตวรรษที่ 21 ไดแก  งานวิจัยของเอกชัย  พุทธสอน (2556) ท่ี

วิเคราะหทักษะการเรียนรูแหงศตวรรษท่ี 21 สำหรับนักศึกษาผูใหญ  งานวิจัยของวิภาวี  ศิริลักษณ (2557)  

ที ่พัฒนาตัวบงชี ้ทักษะของนักเรียนในศตวรรษที่ 21  เนื ่องจากทักษะในศตวรรษที่ 21 เปนทักษะใหญ      

การพัฒนาตัวบงชี ้จึงตองทำการสังเคราะหแนวคิด  และงานวิจัยที่เกี ่ยวของกับทักษะของนักเรียนใน

ศตวรรษที่ 21  สำหรับงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาแบบวัด และการประเมินทักษะในศตวรรษที่ 21 

ไดแก  งานวิจัยของ น้ำทิพย  องอาจวาณิชย (2556) พัฒนาและตรวจสอบคุณภาพแบบวัดทักษะในศตวรรษ

ที่ 21 ตามการรับรูของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน โดยการประยุกตใชแนวคิดการเขาถึงคุณลักษณะที่มุง

วัดของแบบสอบ ใน 3 ทักษะคือทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม  ทักษะดานสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี 

และทักษะชีวิตและการทำงาน  แบบวัดมี 2 ประเภทคือมาตรประมาณคา 5 ระดับ และมาตรวัดแบบ

พฤติกรรม  งานวิจัยของ ณัฐกานต ภาคพรต และ ณมน จีรังสุวรรณ (2557) การประเมินตามสภาพจริง

ทักษะดานสารสนเทศ ส่ือ และไอซีที ในศตวรรษท่ี 21 สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 1  งานวิจัยของ 

ปกรณ ประจันบาน และอนุชา กอนพวง (2558) พัฒนาแบบวัดทักษะในศตวรรษท่ี 21 ดานการรูเทาทันส่ือ

ของนักเรียนมัธยมศึกษา เครื่องมือพัฒนาขึ้นมี 2 ชุดคือแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับและแบบทดสอบ

สถานการณแบบปรนัย 4 ตัวเลือก  งานวิจัยของ Arsad, Osman และ Soh (2011) พัฒนาเครื่องมือวัด

ทักษะในศตวรรษที่ 21 วิชาชีววิทยาของประเทศมาเลเซีย ดานความรอบรู เรื ่องดิจิทัล  การคิดเชิง

สรางสรรค การส่ือสารอยางมีประสิทธิภาพและความสามารถในการผลิตข้ันสูง  ใชแบบวัดปฏิบัติพัฒนามา

จากทักษะ enGauge 21st Century Skills  สวนดานคุณคาทางจิตใจใชเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ 

สวนงานวิจัยของ Claro et al. (2012) ประเมินทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) ตาม

กรอบทักษะในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษา โดยใชเครื ่องมือท่ีเปนแบบทดสอบคือ 

ICTSfL test  จากการคนควาความรูตางๆ จำนวน 48 ขอ ประกอบดวยคำถามแบบเลือกตอบ 42 ขอ และ

คำถามปลายเปด 6 ขอ สรุปไดวา งานวิจัยการวัดทักษะในศตวรรษท่ี  21 สามารถวัดไดดวยเครื่องมือหลาย

ประเภท  ไดแก แบบทดสอบ  แบบมาตรประมาณคา แบบวัดปฏิบัติ เปนตน  ข้ึนกับพฤติกรรมและทักษะท่ี

ตองการวัด 

จากการประมวลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวัดทักษะในศตวรรษที่ 21 พบวา การวัดทักษะใน

ศตวรรษที่ 21 ยังเปนเรื่องใหม  มีการศึกษางานวิจัยในเรื่องการจัดทำเครื ่องมือวัดเฉพาะบางดานบาง

สมรรถนะ  ยังไมมีรวบรวมครอบคลุมทั้ง 3 ทักษะหลัก  และยังไมมีงานวิจัยท่ีสงเสริมความรู  สงเสริมการ

ฝกฝนในเรื่องการสรางแบบวัดและประเมินการวัดทักษะในศตวรรษท่ี 21 ในระบบทางไกลท่ีจะทำใหผูสนใจ

สามารถเรียนรูและฝกฝนดวยตนเองได  

คณะผูวิจัยจึงสนใจที่พัฒนาสมรรถนะครูดวยการพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกลเรื่อง การวัดทักษะใน

ศตวรรษท่ี 21 ท่ีจะเปนการสรางความรูใหกับครูในการศึกษาดวยตนเอง ซึ่งจะเปนประโยขนตอการพัฒนา

สมรรถนะครูและผูสนใจท่ัวไป โดยผูวิจัยดำเนินการวิจัยในจังหวัดนนทบุรีอันเปนชุมชนในจังหวัดของแหลง
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ทุนการวิจัย  ซึ่งจะเปนประโยชนตอการพัฒนาสมรรถนะครูและผูสนใจในจังหวัดนนทบุรีและใกลเคียง 

สำหรับใชเปนแนวทางในการวัดทักษะของผู เรียนทั ้งในดานการออกแบบวิธ ีการวัด การสรางและ            

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัดทักษะตามแนวทางการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเหมาะสมตอไป   
 

2. วัตถุประสงคการวิจัย  

2.1 เพื่อพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกลเรื่อง การวัดทักษะในศตวรรษท่ี 21 

2.2 เพื่อเปรียบเทียบความรูของผูเขารับการฝกอบรมทางไกลเรื่อง การวัดทักษะในศตวรรษที่ 21

กอนและหลังการใชชุดฝกอบรมทางไกล 

2.3 เพื่อประเมินความพึงพอใจของผูเขารับการฝกอบรมทางไกลที่มีตอชุดฝกอบรมทางไกลเรื่อง 

การวัดทักษะในศตวรรษท่ี 21 
 

3. สมมติฐานการวิจัย 

3.1 ชุดฝกอบรมทางไกลเรื่อง การวัดทักษะในศตวรรษท่ี 21 มีประสิทธิภาพ 75/75 

3.2 ผู เขารับการฝกอบรมเรื ่อง การวัดทักษะในศตวรรษที่ 21 มีความรูหลังการใชชุดฝกอบรม

ทางไกลสูงกวากอนการใชชุดฝกอบรมทางไกล 
 

4. ขอบเขตการวิจัย 

4.1 ขอบเขตดานเนื้อหา เนื้อหาของชุดฝกอบรมทางไกล ประกอบดวย  แนวคิดเกี่ยวกับการวัด

ทักษะในศตวรรษท่ี 21 การวัดทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม การวัดทักษะสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี 

การวัดทักษะชีวิตและการทำงาน   

4.2 ตัวแปรท่ีศึกษาในการวิจัย 

1) ตัวแปรอิสระ ไดแก การเรยีนรูดวยชุดฝกอบรมทางไกลเรื่อง การวัดทักษะในศตวรรษท่ี 21   

2) ตัวแปรตาม ไดแก ความรูจากการศึกษาชุดฝกอบรมทางไกลเรื่อง การวัดทักษะในศตวรรษ

ท่ี 21 และความพึงพอใจตอชุดฝกอบรมทางไกลเรื่อง  การวัดทักษะในศตวรรษท่ี 21   

4.3 ขอบเขตดานประชากรและพื ้นที ่ ค ือ  คร ู บ ุคลากรทางการศึกษา และผู สนใจเรื ่อง                           

การวัดทักษะในศตวรรษท่ี 21 ในจังหวัดนนทบุรีและจังหวัดใกลเคียง 
 

5. นิยามศัพทเฉพาะ  

5.1 ชุดฝกอบรมทางไกล หมายถึง สื่อและเครื่องมือที่มุงใหผูเขารับการฝกอบรมศึกษาดวยตนเอง 

โดยใชส่ือส่ิงพิมพเปนส่ือหลัก และใชการปฏิสัมพันธแบบเผชิญหนาในรูปแบบการใหการฝกอบรมเปนส่ือเสริม 

5.2 สมรรถนะครู หมายถึง  ความสามารถของครูในดานความรู  คุณลักษณะ และคุณธรรมท่ี

จำเปนตอการปฏิบัติงานใหบรรลุผลไดอยางมีประสิทธิภาพ  ในงานวิจัยครั้งนี้มุงพัฒนาเฉพาะดานความสามารถ

ของครูในดานการวัดความรู และทักษะท่ีจำเปนตอการปฏิบัติงานในการวัดทักษะในศตวรรษท่ี 21 
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5.3 ทักษะในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการเรียนรูเพื่อการดำรงชีวิตและ

การประกอบอาชีพ เทาทันการเปล่ียนแปลงยุคศตวรรษท่ี 21 ประกอบดวยทักษะท่ีสำคัญ 3 ดาน คือ  

1) ทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม หมายถึง  ความสามารถในการแสวงหาความรู ใฝเรียน      

มีความกระตือรือรนในการเรียนรู สามารถเรียนรูไดดวยตนเอง และเปนบุคคลแหงการเรียนรูตลอดชีวิต 

2) ทักษะสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี หมายถึง  ความสามารถในการสืบคนขอมูล การใชส่ือ

หรือเทคโนโลยีมาใชประโยชนหรือแกปญหาในชีวิตประจำวัน การปรับตัวและพัฒนาตนเองใหเทาทันตอ

เทคโนโลยี 

3) ทักษะชีวิตและการทำงาน หมายถึง  ความสามารถในการปรับตัวใหสอดคลองกับบริบท

ของสังคมและสภาพแวดลอม  มีทักษะในการดำรงชีวิตและการใชชีวิตรวมกับผูอื่น 

5.4  การวัดทักษะในศตวรรษที่ 21 หมายถึง วิธีการหรือการใชเครื่องมือในการตรวจสอบความรู 

ความสามารถของบุคคลในการเรียนรูเพื่อการดำรงชีวิตและการประกอบอาชีพ ประกอบดวยทักษะท่ีสำคัญ 

3 ดาน คือ 1) ทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม 2) ทักษะสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี  และ 3) ทักษะชีวิต

และการทำงาน 

5.5 ความรูเรื่องการวัดทักษะในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง คะแนนท่ีไดจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 

เรื่องการวัดทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 

5.6 ความพึงพอใจตอชุดฝกอบรมทางไกล หมายถึง ความรูสึกและความคิดเห็นของผูเขารับการ

ฝกอบรมที่มีตอชุดฝกอบรมทางไกล  ประกอบดวยความพึงพอใจเกี่ยวกับเนื้อหาเอกสารชุดฝกอบรม และ

การนำความรูไปใชประโยชน  
 

6.  กรอบแนวคิดการวิจัย     

 

 

 

 

  ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

7.  ประโยชนท่ีไดรับจากงานวิจัย 

7.1 ไดชุดฝกอบรมทางไกลที่เปนสาระความรูเกี ่ยวกับการวัดทักษะในศตวรรษที่ 21  ตัวอยาง    

การวัดและเครื่องมือวัดทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีใชเผยแพรแกหนวยงานทางการศึกษาและบุคคลท่ัวไป 

7.2 ครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรับความรูวิธีการวัดการสรางและการตรวจสอบคุณภาพของ

เครื่องมือวัดทักษะในศตวรรษท่ี 21  

แนวคิด  หลักการดาน 

-ทักษะในศตวรรษท่ี 21 

-วิธีการวัดผลการเรียน 

-การพัฒนาเคร่ืองมือ     

การวัดผล 

 

ชุดฝกอบรม

ทางไกล 

ความรู 

ความพึงพอใจ 


	2. แบบจัดลำดับคุณภาพ (Rating) เป็นแบบบันทึกการสังเกตรายการสิ่งของหรือพฤติกรรมที่มีการให้ระดับ (degree) ของรายการเรียงระดับจากมากไปหาน้อย  แต่ละรายการ/เกณฑ์จะมีจำนวนระดับเท่ากันทุกรายการ  ควรมีการกำหนดรายละเอียดของแต่ละระดับที่เรียกว่า Rubric  scoring
	1. การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นการผสมผสานองค์ความรู้ ทักษะเฉพาะด้าน            ความชำนาญและความรู้เท่าทันด้านต่างๆ เข้าด้วยกัน เพื่อความสำเร็จของผู้เรียนทั้งด้านการทำงานและการดำเนินชีวิต
	1. ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมหมายถึง ความสามารถในการแสวงหาความรู้ ใฝ่เรียน        มีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง และเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต มีทักษะความสามารถพื้นฐานในการเรียนรู้ โดยสามารถฟัง พูด อ่าน เขียน และคิด...
	1. ทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี หมายถึง ความสามารถในการรู้สารสนเทศ สื่อ              และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การปรับตัวและพัฒนาตนเองให้ทันต่อเทคโนโลยี      การเรียนรู้เทคนิควิทยาการแบใหม่ที่ทันสมัย มีทักษะในการใช้และจัดการสารสนเทศ สื่อและเ...
	1. ทักษะชีวิตและการทำงาน หมายถึง ความสามารถในการยืดหยุ่นและการปรับตัวให้สอดคล้องกับบริบทของสังคมและสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว มีทักษะในการดำรงชีวิตและการใช้ชีวิตร่วมกับผู้อื่น โดยการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม...



